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Carta del Presidente del Directorio

Senores Accionistas:

Por encargo del Directorio de Luzparral S.A. que presido, me complace presentar la
Memoria y el Balance Anual de la Sociedad, correspondientes al ejercicio culminado el
31 de diciembre de 2017.

Este ano estuvo marcado por una serie de consolidaciones, entre las que destaca
la satisfactoria ubicacién en el Ranking Great Place To Work, que -en conjunto con
el Grupo de Empresas Chilquinta- nos posicioné en el tercer lugar entre las mejores
empresas para trabajar en Chile, medicién aplicada anualmente a 200 instituciones
y que se encarga de analizar el clima laboral desde la mirada de sus colaboradores.
Colaboradores, que este ano nos llenaron de orgullo al obtener una tasa de
accidentabilidad de 0%, resultado que es producto de un constante reforzamiento y
capacitacion sobre la base de politicas de prevencién, tanto para trabajadores propios,
como para aquellos contratistas y que de manera sobresaliente nos indica que estamos
en el camino correcto.

En gestion econdmica, la utilidad obtenida durante el afio fue de M$1.349.472. En tanto,
la venta de energia alcanzé los 92.106 MWh, lo que representd un crecimiento de 0,5%,
respecto del periodo anterior. También se registré un aumento de nuestra cartera de
clientes atendidos, que llegd a los 22.918, un 4,3% respecto de 2016. En el periodo
2017 se invirtieron M$2.641.257 en proyectos de ampliacion del sistema vy la instalacidn
de equipos de proteccién, que permiten mejorar la calidad y continuidad del servicio
eléctrico, en beneficio de los clientes.

En términos de proyectos, en el periodo 2017 se puso en marcha la Subestacion
Receptora Paso Hondo, de 66/13,2 KV 10 MVA, que significé una inversion de 2.750
millones de pesos y fue construida para mejorar la calidad de servicio de los clientes
de las Comunas de Retiro, Parral y Cauguenes, ademas de otorgar suministro eléctrico
a nuevos proyectos agricolas y de riego tecnificado.

Otro proyecto que afno a ano nos enorgullece dar a conocer, dice relacion con nuestra
presencia en 69 establecimientos educacionales municipales ubicados en zonas rurales
de las Comunas de Longavi, Parral, Retiro y San Carlos, en el marco de las actividades
relevantes de la Divisién Interluz, que en 2017, ademads, aporté a la conectividad en
la Region del Maule con la adjudicacidn del concurso para la instalacion y operacion
por dos anos de 21 zonas wi fi en areas rezagadas. Las comunas beneficiadas fueron
Chanco, Cauguenes, Pelluhue y Empedrado.

Un punto relevante para la Compania es el intenso trabajo de manejo de vegetacion
que se llevo a cabo el ano recién pasado, en el que se intensificaron los esfuerzos
habitualmente realizados, con el propdsito de proteger nuestras instalaciones ante
eventuales incendios. Todas estas labores fueron hechas bajo un estricto cuidado de
la flora y fauna nativa de cada localidad, criterio que también fue utilizado para la
poda de arboles. Estamos seguros de que estas acciones que resguardan la calidad de
servicio van en directo beneficio de la comunidad que nos acoge.
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Nos parece relevante comentar en esta oportunidad la entrada en vigencia de Ley N°
20.928, que establece Mecanismos de Equidad en las Tarifas de Servicios Eléctricos. Esta
Ley atenu6 las diferencias en las cuentas de electricidad de los clientes residenciales
de distintas zonas del pais y disminuy® las tarifas de los clientes regulados en aquellas
comunas que aportan a la capacidad instalada y generacion eléctrica del sistema y
dio acceso equitativo a la totalidad de los servicios necesarios para dar suministro
eléctrico.

En 2017 la Comisidon Nacional de Energia (CNE) dio a conocer la nueva Norma Técnica
de Calidad de Servicio para Sistemas de Distribucién. Esta busca elevar los estandares
del servicio técnico y comercial que las empresas de distribucion deben entregar a sus
clientes en materias como calidad del producto, atenciéon comercial de los clientes y
continuidad del suministro. Todo lo anterior impone revisar los modelos de gestion
y operacion, destinando los recursos que permitan cumplir los exigentes nuevos
indicadores. Varios de estos cambios estan condicionados a la revision de los niveles
tarifarios.

Para cerrar, deseo destacar que el compromiso y respaldo de nuestros colaboradores
y accionistas nos motivan a enfrentar cada nuevo desafio, con la fuerte conviccién de
gue el equipo humano que hemos consolidado esta altamente capacitado para seguir
contribuyendo al desarrollo local y de los habitantes de la zona de concesion.

Marcelo Luengo Amar
Presidente Directorio
Luzparral S.A.
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Identificacion de la Sociedad

Razon Social:

Rol Unico Tributario:
Tipo de Sociedad:
Giro Principal:
Domicilio Legal:

Casa Matriz:

Oficina Comercial San Carlos:

Casilla Postal:

Direccién Electronica:

Sitio Web:

Teléfono:

Fono Servicio:

Luzparral S.A.

96.866.680-0.

Sociedad Andnima Cerrada.
Distribucién y Venta de Energia Eléctrica.
Anibal Pinto 1101, Parral.
Anibal Pinto 1101, Parral.
Maipu 618, San Carlos.

96, Parral.
luzparral@luzparral.cl
www.luzparral.cl

73 24 61 225.

600 600 2200.




Informacion del Directorio

Directores Titulares

Presidente

Marcelo Luengo Amar
Ingeniero Comercial
Rut: 7.425.589-2
Nacionalidad: Chilena

Directores Suplentes

Vicepresidente

José Munoz Barra
Agricultor

Rut: 5.374.881-3
Nacionalidad: Chilena

Director

Francisco Mualim Tietz
Ingeniero Civil Mecdanico
Rut: 6.139.056-1
Nacionalidad: Chilena

Director

Luis Alberto Gatica
Gonzalez

Abogado

Rut: 7.648.190-3
Nacionalidad: Chilena

Director

Cristian Zuniga Serrano
Abogado

Rut 10.901.673-K
Nacionalidad: Chilena

Director

Héctor Bustos Cerda
Ingeniero Ejecucion
Electricidad

Rut: 7.550.901-4
Nacionalidad: Chilena

Director - Secretario del
Directorio

Manuel Pfaff Rojas
Abogado

Rut: 8.498.630-5
Nacionalidad: Chilena

Director

Allan Hughes Garcia
Ingeniero Comercial
Rut: 8.293.378-6
Nacionalidad: Chilena

Director

Nora Saldias Tejo
Agricultora

Rut: 5.826.175-0
Nacionalidad: Chilena

T T
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Diversidad del Directorio

7 @ Masculino 18

@D Femenino 1

Total General : 9

Por género

< @ Chilena : 9

@ Extranjera : 0

Total General: 9

Por nacionalidad
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O

@ Etntre 41y 50 anos N

@D Entre 51y 60 anos ‘w5

@00 Entre 61y 70 anos : 3

Por edad Total General 9

@ VMenos de 3 anos : 1
@D Entre3y6anos 4
@0 Entre 7y 8 afos :2
@ tntre 9y 12 afos : 0
@ Viis de 12 afos  :2

Por antigiiedad
Total General :9

Memoria Anual Luzparral 2017 10



Organigrama

Gerente
General

Abogado

Gerente de
Operaciones

Ingeniero Jefe
de Planificacion, Ingeniero

Pérdidas y Control EH&S
de Gestion

Subgerente
Servicio
al Cliente

Gerente
Técnico

Gerente

Proyectos Administrador

Zonal

Especiales

Jefe Jefe
Departamento Departamento Division
Servicio al Venta de Interluz
Cliente Servicios y Obras
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Documentos Constitutivos

Luzparral S.A. fue constituida a través de escritura publica con fecha 28 de septiembre
de 1998, inscrita ante el Notario de Valparaiso, Luis Fischer Yavar, cuyo extracto fue
publicado en el Diario Oficial el 09 de octubre de 1998, apuntandose en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices de Parral, a fojas 36 N° 31, con fecha 14 de
octubre del mismo ano.

La Entidad obtuvo su concesién por Resolucidén N° 13, de fecha 12 de febrero de 1999, en
la cual el Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, autoriza la transferencia
de concesion de la Sociedad Cooperativa de Consumo de Energia Eléctrica Parral Ltda,,
Luzpar Ltda.

EL 30 de abril de 1999 adquirié los activos de la Sociedad Cooperativa de Consumo de
Energia Eléctrica Parral Ltda., segun escritura de compraventa suscrita en la Notaria de
Valparaiso de Luis Fischer Yavar.

Es asi como comenzaron sus operaciones el 01 de mayo de 1999, como continuadora
legal de la concesidn de Luzpar Ltda.

Propiedad y Control de la Sociedad

El capital de Luzparral S.A. se divide en 72.700.000 acciones, pertenecientes a los
siguientes accionistas:

“ ACCIONISTA N° ACCIONES | % PROPIEDADES

Chilguinta Energia S.A. 41.139.300 56,6%
2 Luzpar LTDA. 31.560.700 43,4%
Total = 72.700.000 100%

El control de la Sociedad lo ejerce Chilquinta Energia S.A., propietario del 56,6% del
capital.

A su vez, Chilquinta Energia S.A. es controlada en un 99,9999% de su capital accionario
por Inversiones Sempra Limitada y el saldo para alcanzar el 100% esta en manos de
accionistas relacionados con el accionista mayoritario.
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Reseina Historica

A mediados del siglo pasado, un grupo de agricultores impulsé la creacion de la
Sociedad Cooperativa de Consumos de Energia Eléctrica de Parral, Luzpar Ltda., con
el objetivo de dotar de energia a los campos de la zona, ante el escaso interés de
las empresas eléctricas tradicionales por llegar con suministro fuera de las grandes
ciudades.

De esta forma, la idea fue financiada por los mismos agricultores de la zona y conto
con el soporte de la Empresa Nacional de Electricidad S.A., Endesa S.A., para concretar
la implementacion del servicio.

Luego de 40 anos de accion en la industria, la cooperativa transfirié sus activos a la
sociedad Luzparral S.A., la que se constituyo en septiembre de 1998 e inici6 su operacion
en mayo de 1999, teniendo como accionistas a Chilquinta Energia S.A. y a la Sociedad
Cooperativa de Consumo de Energia Eléctrica de Parral Ltda.

Desde ese momento, la Compania ha sido parte importante en el desarrollo del sector
sur de la Provincia de Linares y norte de la Provincia de Nuble, favoreciendo el acceso
al servicio eléctrico de los agricultores y la comunidad rural de la zona.

En 2006 se incorpor6 la Divisidn Internet denominada Interluz, encargada de expandir
la entrega del servicio de Internet inaldmbrico en sectores en los que las empresas
nacionales no tenian cobertura.

En este momento, Interluz se posiciona como un area cercana a sus clientes y como una
solucion de conectividad, para el ambito privado y publico en las areas de concesion
donde se encuentra presente, tanto en el sector rural como urbano, desde la Comuna
de Longavi hasta las zonas rurales de la Comuna de Chillan.
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Dotacion de Personal

PERSONAL AL 31 DE DIC. 2017

Gerentes / Subgerentes 4
Supervisores / Jefes 4
Profesionales 6
Administrativos 17
Técnicos 20
Total General 51

Administracion y Personal

Juan Carlos Baeza

Francisco Solis Ganga

Ingeniero Electricista
Industrial

Gerente Munoz Gerente de e
General Rut: 6.461.403-7 oPeraCIones Ingehie'ro Ejecucién en
Ingeniero Civil Eléctrico Electricidad
Jorge Cordero Francisco Guillén
Gerente Seplilveda Gerente Solis
Técnico Proyectos
Rut: 9.799.207-K Especiales Rut: 5.905.655-7

Ingeniero Ejecucion en
Electricidad

Ingeniero en Prevencion de
Riesgos y Medio Ambiente

Cé(?\(/):jg[do Gallardo Jefe Jesus Gonzélez
Administrador - Dep a rgam ento _E_af_t_r_?_______________
Zonal RUE: 11.566.342-9 Servicio al RU: 15.073.808-3
Ingeniero Ejecucién en Cliente Ingeniero Eléctrico
Computacién e Informatica
Jefe Dario Sepilveda Sgrzi]Lf\L/ieodI;/Iorales
Departmento Candia Ingen iero epueds
gent.a de RU 14,023 940 EH&S RUt: 14.023.537-7
ervicios y Ingeniero Ejecucién en
Obras Electricidad
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Abogado

Macarena Gandara
Reveco

Rut: 15.380.413-3
Abogado

Inge.niero.J'efe Victor Ruiz
Planificacion, Poblete
pérdidas y T

Rut: 15.696.873-0
C°"t!'9‘ de Ingeniero Civil
Gestion Eléctrico
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Diversidad de Colaboradores

POR GENERO - POR NACIONALIDAD -

Femenino 14 Extranjera

Masculino 37 Chilena 51

Total General 51 Total General 51
CCEDEN I

Inferior a 30 Afos 15 Menos de 3 Anos

Entre 30 y 40 Anos 24 Entre 3y 6 Anos i

Entre 41y 50 Anos 7 Entre 7 y 8 Anos 5

Entre 51y 60 Ahos 2 Entre 9 y 12 Anos 8

Entre 61y 70 Afos 3 Mds de 12 Afos 7

Total General 51 Total General 51

Brecha Salarial por Género

En Luzparral la proporcidn de la brecha salarial que representa el sueldo promedio en
los cargos técnicos y administrativos, de las mujeres respecto a los hombres, es de un
81,49%, en profesionales y supervisores 149% y en el caso de ejecutivos y gerentes, no
se incluye informacion sobre las brechas, ya que son cargos ocupados por hombres.

Remuneracion del Directorio

- NOMBRE DIRECTOR | 31.12.2017 (M$) | 31.12.2016 (M$)

Director titular Marcelo Luengo Amar

Director titular José Munoz Barra 3.029 1.282
Director titular Allan Hughes Garcia - -
Director titular Héctor Bustos Cerda = =
Director titular Luis Gatica Gonzélez = =
Total = 3.029 1.282

Remuneraciones de Gerentes y Ejecutivos
Principales

Las remuneraciones percibidas por los Ejecutivos durante 2017, fueron de M$173.856.
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Indemnizacion por Ainos de Servicio Percibida por
los Gerentes y Ejecutivos Principales

En 2017 no hubo pago por concepto de indemnizacion por anos de servicio.
Bonificaciones

La Compania tiene establecido un sistema de incentivos para Ejecutivos y Profesionales,
sobre la base de una evaluacion anual, la cual se fija en funcién del aporte individual
y de los resultados obtenidos en el ejercicio.

Capacitacion del Personal

Uno de los sellos de la gestion que realiza Luzparral es la prevencién de riesgos, la que
se ha incorporado como fundamento de todas las actividades y procesos laborales que
ejecuta, resguardando la seguridad de sus colaboradores.

En esta linea, ano a ano la Compania se ocupa de realizar diversas jornadas de induccion
y capacitacion, formacion continua que incentiva el autocuidado con el objeto de evitar
accidentes asociados a las labores cotidianas.

Es asi que en 2017 fueron ejecutados programas para potenciar los conocimientos
de sus colaboradores en materias tales como preparacion en despacho eléctrico,
redes energizadas, operacion de equipos de la red eléctrica en media y baja tension
y validacién preventiva de trabajo en altura. Esta dltima fue realizada tanto a los
colaboradores como personal contratista.

Luzparral mantiene un potente compromiso con sus personas, buscando a través de
diversas iniciativas y herramientas su crecimiento personal y profesional, apoyando
estudios de especializacion, tanto universitarios como técnicos.

Parte de estas capacitaciones se realizaron en el Centro de Competencias Técnicas
Aplicadas (CCTA), pertenecientes al Grupo de Empresas Chilquinta. En este lugar se
valida a personal propio y contratistas, para estandarizar sus niveles en materias
preventivas y de seguridad.

Para dar cumplimiento a los estdandares de la normativa internacional, también en
2017 fueron coordinados una serie de cursos con el accionista, realizados tanto de
manera presencial, como en la modalidad a distancia, aprovechando las herramientas
tecnoldgicas que entrega el actual escenario global y que permiten nuevas l6gicas de
capacitacion. Dentro de estos cursos estuvieron las tematicas de Compliance, FCPA y
ética en los negocios.

Actividades y Negocios de la Sociedad

Dentro de las principales actividades de Luzparral se encuentran distribuir, transmitir,
generar, transportar, transformar, comprar, suministrar o vender energia eléctrica o de
cualqguier naturaleza, o los elementos o insumos necesarios para producirla, en forma
directa o indirecta.
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La Empresa también se ocupa de obtener, transferir, comprar, arrendar, gravar o
explotar en cualquier forma las concesiones a que se refiere la Ley General de Servicios
Eléctricos y solicitar los permisos y franquicias para conservar, promover o desarrollar
los fines de la Sociedad.

Descripcion del Sector Eléctrico

Las actividades de transmision y distribucion de electricidad estan reguladas por el
Decreto Fuerza de Ley N° 4 de 2006 que “Fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado
del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de Mineria, de 1982, Ley General de Servicios
Eléctricos, en Materia de Energia Eléctrica”, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion, modificado por la Ley N°20.928, que establece mecanismos de equidad
en las tarifas de servicios eléctricos, publicada en el diario oficial el 22 de junio de 2016,
y por la Ley N°20.936, que establece un nuevo sistema de transmision eléctrica y crea
un organismo coordinador independiente del sistema eléctrico nacional, publicada en
el Diario Oficial el 20 de julio de 2016.

Las tarifas reguladas estan compuestas por los costos de generacion, de transporte
de la electricidad hasta las instalaciones de distribucion, y por el valor agregado de
distribucion. El costo de generacion y transporte aplicable al cliente final es fijado por
el Ministerio de Energia de acuerdo a lo establecido en el Articulo 158 del DFL N° 4/2006
y lo indicado en las leyes 20.928 y 20.936.

El objetivo de la ley 20.928 es disminuir las tarifas de los clientes regulados en aquellas
comunas que posean centrales de generacion de energia eléctrica (reconocimiento de
generacion local), ademas de acotar las diferencias de tarifas eléctricas residenciales
entre las distintas zonas del pais (equidad tarifaria residencial).

En octubre se empez6 a aplicar la equidad tarifaria residencial, de forma retroactiva
desde Enero 2017. La aplicacion del Reconocimiento de Generacidon Local se inicié el
2016.

EL 18 de diciembre de 2017 se publicé en el diario oficial la nueva Norma Técnica de
Distribucion, cuya aplicacion general esta sujeta a la adecuacion de las tarifas de
distribucién a las nuevas obligaciones y estandares de servicio.

Respecto de las tarifas de transmision zonal, la Ley 20.936 extendid el plazo de vigencia
del decreto de tarifas de subtransmision hasta el 31 de diciembre de 2017, manteniendo
vigencia de todo el decreto, con excepcion del Pago de Generadores, que se elimina.

Ademas, se dio término al estudio que determina tarifas para los afnos 2018 y 2019,
considerando las instalaciones puestas en servicio hasta el 31 de diciembre de 2015,
quedando pendiente sélo la publicacion del decreto en el Diario Oficial.
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Descripcion de las Actividades de la Sociedad

Luzparral S.A. estd dedicada a la distribuciéon de energia eléctrica en un darea de
operacion de 3.800 km2, ubicados en la zona sur de la Region del Maule y norte de la
Region del Biobio.

Los servicios cubren los sectores rurales de las Comunas de Parral, Retiro, Longavi
y San Javier, en la Provincia de Linares, la Comuna de Cauquenes en la Provincia de
Cauguenes, y las comunas de San Carlos y Niquén, en la Provincia de Nuble.

La concesion otorgada en 1999 le permite a la Compania abastecer a clientes,
concentrados en su mayoria en sectores residenciales rurales, con alcance hasta
comunidades y hogares aislados.

La Sociedad cuenta con un equipo multidisciplinario de profesionales y contratistas
debidamente preparados, para entregar un servicio integral a sus clientes.

Por otra parte, la Empresa brinda el servicio de Internet, tanto para el sector privado
como para el sector publico. En el periodo 2017 se entregd servicio a establecimientos
educacionales, dando cumplimiento a cabalidad a las condiciones solicitadas en la
licitacion de la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Junto con esto, destacan acuerdos suscritos por zonas Wifi con algunos municipios de
la Region del Maule y del Biobio.

En 2017 Luzparral se adjudico la Licitacion de la Subsecretaria de Telecomunicaciones,
zonas Wifi rezagadas Maule Sur, que beneficia a 21 puntos en cuatro comunas de la
Region del Maule, para los anos 2018 y 2019.

Compra de Energia y Potencia

La compra y transporte de energia y potencia, durante el periodo de ejercicio 2017, se
ha regido por los contratos suscritos con las siguientes empresas generadoras:

* Enel Generacidn (ex Empresa Nacional de Electricidad S.A.).
* Gener SAA.

* Aela SA.

* Rucatayo (ex - Abengoa).

* |Iberedlica Cabo Leones | S.A.

¢ Luz del Norte SpA(ex - SCBII y ex - Amunche Solar).
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Venta de Energia

La energia vendida durante el ano 2017 ascendid a 92.106 MWh, lo que representa un
aumento del 0,5% comparado con el ejercicio anterior.

Cantidad Mwh 69.714 80.362 82121 91.662 92.106

Variacion anual 17,0% 15,2% 2,2% 11,6% 0,5%

Tarifas Aplicadas

Compra y Subtransmision

Producto del desfase entre la publicacion de los decretos de precio de nudo promedio,
por parte del Ministerio de Energia, en 2017 se aplicaron precios que no correspondian

a los definitivos.

Los decretos publicados en los ultimos meses 2017, con vigencia dentro de este ano,
son los siguientes:

DECRETO PUBLICADO VIGENCIA

DIT 01/septiembre/2016 01/septiembre/2016
D12T 10/octubre/2017 01/enero/2017
D3T 10/octubre/2017 03/julio/2017

Las diferencias producidas entre las tarifas aplicadas y las definitivas estan siendo
reliquidadas.

Segmento de Distribucion
El Valor Agregado de Distribucion que se aplicd durante el ano 2017 fue establecido
por el Decreto N° 1T, que entré en vigencia el 04 de noviembre de 2012, emitido por el

Ministerio de Energia para el cuatrienio 2012-2016.

El dia 04 de noviembre de 2016 debid entrar en vigencia un nuevo decreto tarifario para
el cuatrienio 2016-2020. Este fue finalmente publicado el dia 24 de agosto de 2017.

Las diferencias producidas entre las tarifas aplicadas y las definitivas estan siendo
reliquidadas.
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Otras Actividades Relacionadas
La Empresa ofrece adicionalmente, Internet Banda Ancha, Voz IP y soluciones

tecnoldgicas en general, a clientes rurales y urbanos, a través de su division de Internet,
Interluz.

Clientes

El total de clientes atendidos al 31 de diciembre de 2017 es de 22.918, lo que se traduce
en un aumento del 4,3%, con respecto al ano anterior.

CATEGORIA N° CLIENTES | PORCENTAJE

Residencial 21.408 93,41
Comercial 201 0,88
Agricola 608 2,65
Industrial 56 0,24
Municipal 516 2,25
Util. Pdblica 129 0,56
Totales 22.918 100

Inversiones Permanentes
Luzparral S.A. no tiene inversiones permanentes.

Obras Ejecutadas

Las inversiones en 2017 alcanzaron la suma de M$1.349.472, entre las cuales destacan
los proyectos de electrificacion y urbanizacién que beneficiaron a 929 clientes. Entre
estos se encuentran los loteos La Montana, Villa San Pedro y Vina del Mar, en la
Comuna de Parral y Loteo Villa Longavi y San Sebastian, en la Comuna de Longavi.

Actividades Financieras

La Entidad opera con los siguientes bancos nacionales: Banco de Chile, Banco Santander
Santiago, BancoEstado, Banco BBVA y Banco BCl.
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Investigacion y Desarrollo

En conjunto, las dreas de Interluz y Protecciones y Calidad de Servicio, iniciaron un
proyecto piloto de equipos detectores de ausencia de tension. Esto permite detectar
fallas o sectores sin energia y entregar informacion en linea al area de despacho, para
su posterior revision y/o reparacion en terreno.

Entre los proyectos gque entraron en vigor se cuenta la implementacién del proyecto
Medida Inteligente. Este consiste en el reemplazo, en clientes industriales, de los
antiguos medidores por unos programables, que permiten su uso en cualquier opcién
tarifaria y pueden registrar informacion de diversas variables.

También es parte de la gestion 2017 la incorporacion de un vehiculo aéreo no tripulad
(dron) que permite un registro fotografico en altura éptimo de la franja de seguridad
de las lineas eléctricas. Esta nueva herramienta de trabajo facilita la supervision en el
manejo de la vegetacion.

Comunidad e Imagen Corporativa

Durante 2017, Luzparral continu6 el programa de reuniones con las Uniones Comunales
y Juntas de Vecinos de todas las comunas de su zona de concesion, con la finalidad
de establecer y potenciar un contacto directo y permanente. Esto favorece la atencién
oportuna a los requerimientos de la comunidad en la que la Compania esta inserta y
propicia una rapida coordinacion en situaciones de emergencias.

Asi también, en este periodo la Empresa centrd sus recursos y acciones en el trabajo
conjunto con los servicios de Agua Potable Rural (APR) y estaciones de salud primaria.
El objetivo es colaborar en la entrega de un servicio 6ptimo, sobre todo ante eventos
climaticos o emergencias.

En la misma linea, se mantiene una permanente coordinacién con los municipios,
a través de sus encargados de emergencias. En especifico, se puede mencionar la
realizacién de reuniones con los cuerpos de Bomberos de todas las comunas vy
capacitacion sobre riesqos eléctricos, en particular al cuerpo de Bomberos de Niquen.

Asimismo, estamos en permanente coordinacion, con la Oficina Regional de
Emergencias, Corporacion Nacional Forestal, la Direccion Regional de Vialidad y la
Gobernacién Provincial de Linares, realizando reuniones para abordar medidas de
prevencion ante eventuales contingencias.
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Factores de Riesgo

Luzparral S.A. es una empresa que participa en el servicio basico de distribucion de
energiaeléctrica, actividad considerada de bajoriesgo, ya que se encuentra debidamente
regulada en un mercado que presenta, en general, un crecimiento constante.

Todo el consumo de energia y potencia se encuentra respaldado por contratos de
suministro con generadores, que son adjudicados mediante procesos de licitacion
abierta, regulados por la Comision Nacional de Energia (CNE).

Seguros

Para resguardar los riesgos propios del mercado en que participa, la Sociedad se
encuentra cubierta a través de la contratacion de seguros que permiten proteger sus
inventarios y operaciones. Dentro de éstos, podemos destacar seguros de incendio,
sismo y terrorismo. También de responsabilidad civil, vehiculos, accidentes personales
y vida.

Las companias contratadas para estos efectos son Seguros Generales Suramericana
S.A., BCl Seguros Generales S.A., QBE Chile Seguros Generales S.A., y AIG Chile Compania
de Seguros Generales S.A.




Politica de Inversion y Financiamiento

La politica de inversién y financiamiento de Luzparral S.A. esta destinada a cubrir el
requerimiento de atender integralmente a sus clientes, obteniendo preferentemente
los recursos de la operacion de la Empresa y fondos provenientes de la Sociedad Matriz,
a través de un contrato de cuenta corriente mercantil.

Utilidad Distribuible

Las utilidades del periodo ascendieron a la suma de MS$ 1.349.472. El dividendo a repartir
a sus accionistas, correspondiente al presente ejercicio, sera determinado en la Junta
General Ordinaria de Accionistas, de acuerdo a las disposiciones legales y segin la
politica de dividendos definida.

El valor de los dividendos pagados por accién en los Ultimos cinco anos en moneda
histérica se indica a continuacion:

N° DIVIDENDO @ FECHA DE PAGO TIPO MONTO POR ACCIéN($)

01/2013 27/05/2013 Definitivo 12,550
01/2014 16/05/2014 Definitivo 17
01/2015 27/05/2015 Definitivo 14
01/2016 26/05/2016 Definitivo 14
01/2017 26/05/2017 Definitivo il

Politica de Dividendos

La politica general de reparto de dividendos, expuesta por el Directorio a la Junta
Ordinaria de Accionistas, consistié en que el dividendo definitivo a pagar con cargo
a las utilidades susceptibles de ser distribuidas, es fijada por la Junta Ordinaria de
Accionistas, de acuerdo a las utilidades y flujos efectivos y en apego a las normas
legales o contractuales que se encuentren vigentes. El Directorio podra acordar, dentro
de sus facultades, otorgar dividendos provisorios, si lo estima procedente.

Transaccion de Acciones

En 2017 los Directores, Gerentes y Ejecutivos no efectuaron transacciones de acciones.
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Estadisticas de Actividad Bursatil

Durante los dltimos tres anos no se registran transacciones de acciones de Luzparral
SA.
Hechos Relevantes

El resumen de Hechos Relevantes comunicados a la Superintendencia de Valores y
Seguros en el periodo entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, es el siguiente:

1. Junta Ordinaria de Accionistas de Luzparral S.A.
El 26 de abril de 2017, Luzparral S.A. celebré su Junta ordinaria de accionistas a las 18:30
horas, en las oficinas ubicadas en San Sebastian N° 2952, oficina 202, comuna de Las

Condes. En la reunion, se pronunciaron sobre los siguientes temas:

a) Conocer y pronunciarse sobre los Estados Financieros e informes de los auditores
externos

b) Politica General de Dividendos
¢) Designacion de la empresa de Auditoria Externa
d) Informacién de operaciones del articulo 44° de la Ley N° 18.046

e) Determinacion del periddico en el que se efecturan las publicaciones que ordena la
ley.

f) Determinacién de la remuneracién de los Directores para el ano 2017

g) Otras materias de interés social que sean de competencia de la Junta.

2. Pago de Dividendo

En Junta General Ordinaria de Accionistas de Luzparral S.A, celebrada el 26 de abril de
2017, se aprobd repartir como dividendo definitivo la suma total de $799.700.000, lo que
representa un dividendo de $11 por accion, pagado al contado el 26 de mayo de 2017.
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Sintesis de Comentarios y Proposisiones de
Accionistas

No hay proposiciones adicionales de los accionistas.
Declaracion de Responsabilidad
En conformidad a las disposiciones legales vigentes, la Memoria Anual es suscrita

responsablemente por los Senores Directores y Gerente General de Luzparral S.A,
declarando la veracidad de la informacién contenida en la presente memoria.

Marcelo Luengo

Amar José Muioz Barra Héctor Bustos Cerda
Presidente Vicepresidente Director
Rut: 7.425.589-2 5.374.881-3 Rut: 7.550.901-4

Juan Carlos Baeza

Luis Gatica Gonzalez Allan Hughes Garcia Mufioz
Director Director Gerente General
Rut: 7.648.190-3 Rut: 8.293.378-6 Rut: 6.461.403-7
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